Garatge Selva Diesel, s.l.

Organizacién de la Red de Concesionarios de DAF
La estructura de la organizacion de la concesion es la que se representa a continuacion (LLERS):

GERENTE (a) Joan Triolay (b)
Albert Triola) SRM
Funcién A: Gerente

Funcién B: Director responsable
concesionario, Its garantia de pago.

Director Financiero
(Marcos Frigola)

GESTOR DE CALIDAD,
MEDIO AMBIENTE.

TALLER

COMITE DE EMPRESA
DE GARATGE SELVA

DIESEL S.L. (DEPT.
POSTVENTA — VENTAS)

ADMINISTRACION

AUDITOR INTERNO Y
EXTERNO

JEFE DE TALLER

(Marc Busquets) (a)
(Jordi Colom) (b)

Funcién (a):
HCS_SRW_WSM, Técnico,
Asesor de Servicio Basico,

Responsable de taller y Jefe de
Taller.

Funcién (b):
Técnico, Técnico ITS, RDT

Administrador de
reclamaciones del

TECNICOS DE TALLER
Ricard Sibecas
(Técnico, Técnico ITS, RDT)
Joel Enrique Ortega, (Técnico,
Técnico varias marcas, RET)
Jonathan Casado
(Técnico, Técnico en varias
marcas, MIT)

David Ledn, Roger Semente
Raul Rovira, Ignasi de
Genovel
(Técnico en varias marcas)
Jordi Huix
(Técnico, RET)

Manu Baturone
(Técnico, MIT)

concesionario. (WAC)

Funcion (c):
Asesor de servicio
(CSR)

ORDEN Y LIMPIEZA

(Xavier Unge)
Funcién: Aprendiz

RECAMBIOS
RECEPCION
MAEEER JEFA RECAMBIOS
ADMINISTRACION
. (Sefa Vila) Josep Sendra
(Cristina Trave) Funcion (a):
(@) Funcién: Representante de
(Miguel A. Garcia) Administradora ventas internas, Director
(b) Dealearnet, de Recambios,
(Félix Gonzalez) Secretariado y Warehouse parts
(c) Directora Quality Specialist,
administracién y de empcl:eado, Jefe de
i ompras y
Funcién (a): cuentas. my
Asesora de servicio b |afr3'£5trgg bIR
(CSR) earlet. | |
David Ramos
Funcion (b): Funcion (b): personal

ventas mostrador y
empleado de almacén.
PSE_WHC

Joan Ramirez

Funcién : Representante
de Ventas externas PAM
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